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$é: 04 /KH-QLCL Dik Lik, ngay 3A thdng 3 nam 2025

~ KEHOACH
Tuyén truyen cai cach hanh chinh nim 2025

Thuc hién Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh ciia S& Nong nghiép
va M6i truong ndm 2025 tai Quyét dinh sé 235/QD-SNNMT ngay 27/3/2025, Chi
cuc Quan Iy chét luong Nong 1am san va Thily san xdy dung Ké hoach tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2025 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUONG
1. Muc tiéu

a) Tiép tuc nang cao nhan thirc, trach nhiém trong viéc t§ chuc thuc hién cai
cach hanh chinh (CCHC) ctia cong chire va nguoi lao déng trong .qua trinh thyc thi
cdng vy, nhiém vu; nang cao nhén thirc clia to chirc, ca nhan vé cong tic CCHC
nha nuéc, cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC).

b) Tang ty 1é ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén mot
phan khi thue hién cac TTHC,

c) Quan triét, bam sat trong tam xuyén subt chi dé CCHC trong nam
2025: “Tdp trung nguén luc CCHC nha nude, xdy dung nén hanh chinh ddn
chu, chuyén nghiép, hiéu luc, hi¢u quad; chii trong ddy manh thie hién chuyen
doi s6, s6 héa lam giau di liéu va khai thdc, sir dung hiéu qua dir liéu vé dan
cu; phdan dau hoan thinh nhiém vu, muc tiéu, chi tiéu ve CCHC tai Nghi quyét
Dai héi Péang bé tinh Pdk Léik lan thir XVII da d@é ra” ; tuyén truyén viéc thuc
hién 15 chi tiéu ctia K& hoach CCHC cta S& ndm 2025.

d) Tang cudng cong tac phéi hop, chia sé thdng tin gitta S¢, Chi cuc vdi cac
co quan thoéng tan, bdo chi, bao dam thong tin v& tinh hinh trién khai va két qua
thuc hién CCHC tai Chi cuc, S& dugc phan anh day du, kip thoi nhitng mit tich cuc
hodc chua hiéu qua ctia t6 chirc va c4 nhan trong viée thyuc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu cau

a) 100% cdng chitc va ngudi lao dong trong don vi ndm viing muc tiéu, chi
tiéu, nhiém vu trong tim CCHC nam 2025. Cong tac tuyén truyén CCHC la trach
nhiém cua moi cong chire va nguoi lao dong trong nganh va la mt tuyén truyén
vién vé CCHC; ldy két qua giai quyét cong viée, giai quyet TTHC, chét luong, thai
do phuc vu nhan dan 1am minh chimg thuyét phuc, nd luc vé CCHC cua cdng chtic
va nguoi lao dong trong Chi cuc.

b) Pam bao su ddng bd trong tuyén truyén CCHC cua Chi cuc vdéi céc
phong, don vi truc thude S¢, theo sy hudng dan, chi dao ctia S& nham tao chuyen
bién manh vé nhan thirc va hanh dong trong giao tiép, giai quyét cong viée hing
ngay voi nhan dan.
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Y. Phd bién, tuyén truyén vé CCHC phai thudong xuyén, lién tuc. Thoéng tin
day du, kip thoi tinh hinh CCHC; sang kién, giai phap CCHC.

d) Thue hién cong tac tuyén truyén phai gin véi noi dung Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngdy 15/7/2021 ciia Chinh phi vé& ban hanh Chuong trinh téng thé
CCHC Nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh s 3478/QP-UBND ngay
10/12/2021 cia UBND tinh vé& viéc ban hanh Chuong trinh CCHC Nha nuéc tinh
bak Lak giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chi thi sé 17- CT/TU
ngay 24/12/2021 cua Ban Thudng vu Tinh Uy vé ddy manh CCHC giai doan 2021 -
2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyét dinh sé 3235/QD-UBND ngay 25/12/2024
ciia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC Nha nuéc tinh Pék Lik nam
2025; Quyét dinh s 229/QD-SNNMT ngay 27/3/2025 ctia S& Noéng nghiép va Mai
truong vé viée ban hanh Ké hoach CCHC nam 2025 ctua S& Nong nghiép va Mai

truong; Ké hoach CCHC nim 2025 cta Chi cuc.
3. Pbi twong

DO1 tuong la cong chire, nguoi lao dong ctia Chi cuc Quan ly chat luong
Nong 1am san va Thuy san va céc ¢4 nhan, t& chiic ¢6 lién quan.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC nim 2025 tap trung vao nhiing noi
dung trong tdm sau:

a) Tuyén truyen, phd bién Nghi quyét s§ 76/NQ-CP ngdy 15/7/2021 cta
Chinh phu; Chi thi s6 17-CT/TU ngay 24/12/2021 cta Ban Thuong vu Tinh uy;
Quyét dinh s 3478/QD-UBND ngay 10/12/2021, Quyét dinh s 3235/QD-UBND
ngay 25/12/2024 ctia UBND tinh; Quyét dinh s6 229/QD-SNNMT ngay 27/3/2025
cua S& Nong nghiép va Méi truong; K& hoach CCHC nam 2025 cia Chi cuc.

b) Tuyén truyén vé vai trd clia cac cap uy dang va cic quan diém, chu truong
cua Pang, chinh séch, phap lut ctia Nha nuée vé CCHC; vai tro, trach nhiém cua
nguoi ding dau don vi doi véi viée trién khai thuc hién céc nhiém vu CCHC.

¢) Tuyén truyén viéc chi dao, diéu hanh CCHC va viéc thuc hién nhiém vu cai
céch thé ché; cai cach TTHC; cai cach td chtic bd mady; cai cach céng vu; cai cach
tai chinh céng; xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sb:

- Két qua cac chi s§ dénh gia dbi véi So va cac don vi truc thude Sé: Chi sé
CCHC (PAR Index), Chi s6 Do ludng su hai long ciia ngudi dan, t chic va su
phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS), Chi s6 Chuyén déi sé cap tinh
(DTI), Chi s Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chi s Ning
luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 Panh gi4 nang luc diu hanh cta S,

- Tuyén truyén, nhan rong céc sang kién, giai phéap CCHC hiéu qua tai cdc
phong, Chi cuc va don vi truc thude Sé. Déng thoi phét hién va phan anh nhiing han
ché, yéu kém trong hoat dong ctia cac phong, Chi cuc va don vi truc thude S& va
trong thuc thi c6ng vu clia cong chic, vién chtre, nguoi lao ddng trong nganh.

- Céc hoat dong d6i mdi, sang tao trong trién khai CCHC giup cai thién moi
trudng déu tu, thic day phat trién kinh té - xa hoi.



- Tinh hinh, ket qua trién khai cai cach ché d6 cong vu; céc quy dinh cua phap
ludt vé quan 1y, tuyen dung, str dung, khen thudéng, ky luat dbi véi cong chiic, vién
chiic trong hé thdng cic co quan hanh chinh va don vi su nghiép cong lap; quyén,
nghia vu va trach nhiém cua cdng chire, vién chirc trong thue hién cong vu, nhiém
vy, dic biét 1a trong giai quyét cng viée cho té chire, ca nhan; chi trong nhiém vu
tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh, nang cao hiéu qua hoat dong céng vu.

- Cong tac xdy dung, ban hanh méi vin ban quy pham phép luat. Trong tdm la
van ban vé céc linh vuc lién quan dén thuc hién chirc ning quan ly Nha nudce dugc
giao nham nang cao chét lugng, hiéu qua trong quan ly, diéu hanh, gép phan phuc
vu ngudi dan, hd trg, thu hit dau tu, phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

- T6 chttc va hoat dong ctia bd may hanh chinh Nha nuée: Tinh hinh trién khai
va két qua thuc hién cac chu truong, chinh sach, quy dinh phap luat vé déi moi, sap
xép, kién toan hé thdng t4 chuc va nang cao hiu qua hoat dong cua Cac co quan, t6
chirc trong hé théng chinh tri; Nghi quyét s 18-NQ/TW, Nghi quyét s6 19-NQ/TW
ngdy 25/10/2017 Hoi nghi 1an thr sau Ban Chép hanh Trung uong Dang khéa XII
va c4c van ban c6 lién quan. Tuyén truyén cong tac sép xép, tinh gon dau mdi don
vi sy nghi€p cdng lap truc thudc bio dam tiéu chi, hoat dong hiéu luc, hidu qua
(theo Két lugn s6 09-KL/BCD ngay 24/11/2024 ciia Ban Chi dao T rung wong ve
tong két thuc hién Nghi quyét s6 18-NOQ/TW; Ké hoach dinh huong so 140/KH-
BCDTKNQI8 ngay 05/12/2024 cua Ban Chi dgo Trung wong rong két thire hién
Nghi quyét sé6 18-NO/TW:; Cong van 56 24/CV- -BCDTKNQI8 ngay 18/12/2024
cua Ban Chi dao Chinh phi vé viéc dinh huong, 801y mét s6 ngi dung Vé sdip xep
t6 chitc cdc co quan chuyén mén thuéc UBND cdp tinh, cap huyén; Ké hoach sé
154-KH/BCD ngay 04/12/2024 cua Ban Chi dao tinh va cdc vin bdan cé lién
quan,).

- Thuc hién co ché mét cua trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh sb
468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctua Thu tuéng Chinh phu va Ké hoach s 7201/KH-
UBND ngay 02/8/2021 ctia UBND tinh vé thuc hién Dé 4n d6i méi viée thuc hién co
ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Pik Lik.
Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi thj sé 27/CT- TTg ngay 27/10/2023 cia
Thu tuéng Chinh phu day manh céc giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai
quyet TTHC, cung cap dich vu cong phuc vy ngudi dan, doanh nghiép; tinh hinh
trlen khai va két qua thuc hién P& 4n “Tuyén truyén, pho bién, nang cao chét lwong
vé cung cAp va st dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén dén niam 2025, dinh hudéng
dén nam 2030” duoc Tha tuéng Chinh pht phé duyét tai Quyét dinh sb 1588/QD-
TTg ngay 17/12/2024.

- Tinh hinh trién khai Nghi quyet so 35/’7073/UBTVQH15 _ngay 12/7/2023
cta Uy ban Thuong vu Quéc hdi Ve sap xép don vi hanh chinh c4p huyén, cap xa
giai doan 2023 - 2030; Nghj quyet s6 117/NQ-CP ngay 30/7/2023 clia Chinh phu
ban hanh Ké hoach thuc hién sdp xép don vi hanh chinh c4p huyén, cip x& giai
doan 2023 - 2025 va cac van ban ¢6 lién quan.

- Tinh hinh thue hién ky luat, ky cuong hanh chinh cua doi ngli CBCCVC
trong thuc thi cong vy; trién khai thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 20/10/2023



4

ctia Thi tuéng Chinh phu vé viée chin chinh, tang cudng cong tac thanh tra, klem
tra, glam sat hoat ddng cong vu, Céng van sé 9302/UBND-TH ngay 25/10/2023 vé
viée tiép tuc chan chinh, ting cudng ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh
nha nuéc cac cap.

- Tién &9, két qua trién khai Quyet dinh so 06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua
Thu tuéng Chinh phil phé duyét Dé 4n phat trién  Umg dung dit ligu vé dan cu, dinh
danh va xdc thuc dién tir phuc vu Chuyén ddi sb qubc gia giai doan 2022 - 2025,
tim nhin dén nam 2030.

- Truyén th6éng Chinh phu dién tr, chinh quyén dién tir va tuyén truyén vé két
qua thuc h1en cong tac chuyén déi sb tai S, cac don vi truc thuoc S¢. Tang cuong
tuyén truyen phé bién, nang cao nhén thie vé chuyén déi so ddc biét la cong tac
tuyén truyén, hudéng dan nguoi dan, to chtrc, doanh nghiép tlep can vdi céc dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich, céc dich vu do
thi thong minh cua tinh.

- Tuyen truyén, van dong ngudi dan tich cuc tham gia cc hinh thiic khao sat
dé danh gia su hai long vé thai d§ phuc vu ctia céng chire, vién chirc lam viée tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh va B§ phén Tiép nhan va Tra két qua cép
huyén, cap xa.

- Cdc kénh théng tin, dia chi tiép nhan; két qua xi ly cac gbp v, phan anh, kién
nghi, giai dap vudng méc qua cac dudng day nong.

- Céc thong tin, thdng bao lién quan dén giai quyét TTHC.
2. Hinh thire tuyén truyén

a) Théng tin, tuyén truyen vé hoat déng CCHC thong qua cac phuong tién
thong tin dai chiing nhu: Cong théng tin dién tr ciia Chi cuc; théng qua céc ting
dung mang x& hdi, dién dan truc tuyen mang vién thong va cac kénh tuong tic
gifta t6 chirc, ¢4 nhén véi chinh quyeén cdc cap.

b) Niém vét, cong khai toan b quy trinh, TTHC, thoi han giai quyét TTHC
trén Céng thong tin dién tir cta Chi cuc (https://daklakafiqad.gov.vn/) va trang
Dich vy hanh chinh cong cua tinh (htips.//dichvucong.daklak.gov.vn/)

¢) Théng qua viéc phat hanh to gap, t& roi; bang cac hinh thic cd dong truc
quan nhu: bang rdn, pand, dp phich, khau hi¢u lién quan dén CCHC, phi hop v6i
ting muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, phd bién dén timg nhém déi tuong
cua don vi.

d) Tuyén truyén théng qua doi ngli béo cdo vién, cong chirc ctia Chi cuc nhét
la cong chue lam nhiém vu giai quyét TTHC, kiém soat TTHC. Tham gia céc céc
HOo1 thi, cude thi vé CCHC do tinh, cac S& td chic.

d) Tuyén truyen thong qua hinh thirc t6 chiic cac 16p tap hudn, bdi dudng,
quén triét ndi dung, ké hoach thwe hién nhiém vu CCHC nha nuéc cho doi ngii
cong chirc va ngudi lao dong; long ghép ndi dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén
truyeén, phd bién, gi4o duc phap luat trong nam cua Chi cuc.

e) Céc hinh thirc tuyén truyén khac phu hop véi dac diém tinh hinh ctia Chi



cuc.
III. CAC HOAT PONG TUYEN TRUYEN CCHC TRONG PIEM

1. Cong khai day du céc quy dinh, thu tuc hanh chinh, cac vén ban quy pham
phéap luét thudc linh vuc Quan ly chat lugng néng 1am san va Thuy san.

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nam

- Cht tri thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phéi hop vdi
phong chuyén mon.

- Cach thirc thuc hién:

+ Thuong xuyén ra soat, cap nhat TTHC, cac van ban QPPL mdi ban hanh
hodc dugc stra doi, bo sung lién quan gui Ban bién tdp dang Trang thong tin dién tur
cta Chi cuc.

+ Niém yét, cong khai day du, thuong xuyen 16 rang, dé tlep can cac quy
dinh, TTHC thude tham quyén giai quyét tai don vi; ddng thoi cép nhét ndi dung
chi tiét van ban QPPL dé thuc hién theo quy dinh.

+ Tang cuong dua tin, bai phan 4nh, tuyén truyén CCHC va hoat dong khac
lién quan trén Trang thong tin dién tur ctia Chi cuc.

2. Tuyén truyén chi d& CCHC nam 2025

Tang cuong tuyén truyén chit d& CCHC trong niam 2025: “Tdp trung nguon
lwc CCHC nha nuée, xdy dung nén hanh chinh ddn chi, chuyén nghiép, hiéu
liee, hiéu qua; chii trong ddy manh thue hién chuyén déi so, sé6 héa lam giau di
liéu va khai thde, siv dung hiéu qua dit liéu vé dan cu; phdn ddu hoan thanh
nhiém vu, muc tiéu, chi tiéu vé CCHC tai Nghi quyét Dai hoi Pang bo tinh Dk
Lak lan thir XVII dé dé ra”.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

- Chu tri thyc hién: Phong Hanh chinh — Téng hop cha tri,rphéi hop cung
Ban bién tép Trang thong tin dién tir ctia Chi cuc, Phong Quan ly chat luong.

- Cach thtrc thuc hién: 1dng ghép céc ndéi dung CCHC, chiit d&¢ CCHC nam
2025 dé tuyén truyén, quan triét trong cac cudc hop lién quan; tang cudng dang tai
cac ndi dung tin, phong su, video, bai viet vé thuc hién chi dé CCHC nam 2025 trén
Trang thong tin dién tir cuia ctiia Chi cuc.

3. Phéi hop tham gia vao Chuong trinh “Dén hoéi — Thu truéng co quan hanh
chinh tra 161” do Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh chu tri.

4. Phéi hop véi Van phong S6, xdy dung chuyén muc “Tiép nhén, tra 1o
phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghi€p” trén Cong thoéng tin dién tir cua
Sé.

5. Phbi hop vé6i Trung tAm Gidm sét, didu hanh d6 thi théng minh tinh dé day
manh tuyén truyén cac dich vu do6 thi théng minh cua tinh.

6. Tuyén truyén bing t& gip, pa nd, ap phich, cAm nang vé CCHC vé cac
linh vuc cua nganh Nong nghiép va Mai truong
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- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nam.
- Pon vi thuc hién: Cac phong thudc chi cuc.

- Cach thuc thue hign: Lip dat pa nd tuyén truyén CCHC vé céc linh vuc cua
nganh va in ap phich to gap giéi thiéu quy trinh thue hién TTHC linh vue Quan ly
chat lugng Nong 14m thuy san tai Chi cuc.

7. Tham gia day du céc Cude thi tim hiéu CCHC tinh; cac Hoi thi, Hoi dién,
Lién hoan ngh¢ thuat quan chung 1ong ghép néi dung tuyén truyén Cai cach hanh
chinh; Hoi thi img dung cdng nghé théng tin ning cao hiéu qua CCHC,...

8. Gén cdng tdc tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua, khen
thudng trong hoat dong hang nim ctia Chi cuc.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong thude Chi cuc can ctr theo Ké hoach nay chu dong t6 chtic thue
hién tuyén truyen, pho bién vé cai cach hanh chinh; 1dng ghép cdng téc tuyén truyén
cai cach hanh chinh vao cong tdc tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luit theo
quy dinh.

2. Giao Phong Hanh chinh - Téng hop dinh ky tham muu béo céo két qua
cong tac tuyén truyén CCHC (long ghép trong bdo cdo két qua thue hién CCHC
hang quy 1, 6 thang, quy I1I va ném ciia don vi).

3. Trong qué trinh t6 chirc thue hién Ké hoach nay néu cé kho khan, vuéng
mdc, cac phong thugc Chi cuc phan anh vé Phong Hanh chinh — Téng hop dé tong

hop, bdo cdo Lanh dao chi dao, giai quyét.

Trén day la Ké hoach tuyén truyén ci cach hanh chinh nim 2025 cta Chi cuc
Quan ly chat luong Nong 1am san va Thuay sanﬁ/ﬂ J 7&4

[
Noi nh_ﬁn%//
- S6 Néng nghiép va MT (b/c);
- Viin phong S& (d/biét);
- Lanh dao Chi cuc;
- Cac Phong thudce Chi cuc;
- Luu: VT, HCTH (Hao).




